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Villeurbanne, le 13 juin 2024

Médiation scolaire dans le quartier du Tonkin
Apaiser les relations entre éléves et créer un environnement propice a
I"apprentissage

Le constat fin 2022 d’une dégradation du climat scolaire au sein des
établissements du Tonkin a Villeurbanne a conduit la Ville a mettre en place
plusieurs actions de prévention et de médiation. Depuis un an Julie Jason,
médiatrice scolaire, intervient dans trois établissements du quartier. Lutte
contre le décrochage scolaire, contre le harcelement, apprentissage de
comportements citoyens formation d’éléeves médiateurs, écoute active et
désamorcage de conflits : son travail a pour objectif d’améliorer les relations
entre éléves et de créer un environnement propice a l’apprentissage.

Lors d'un temps de diagnostic partagé organisé en juin 2022, les personnels de
I’Education nationale et municipaux des écoles du Tonkin avaient fait le constat d’une
dégradation du climat scolaire et des relations entre éleves, parents et professeurs. La
Ville a dés lors souhaité mettre en place des actions spécifiques dans le quartier avec la
présence notamment d’une médiatrice scolaire au sein de ces établissements. Depuis
un an, Julie Jason intervient au sein des écoles Louis-Armand, de la Nigritelle noire et
du collége Bertrand-Tavernier lors des récréations, sur les temps scolaire et
périscolaire.

Qu’il s’agisse de disputes entre éléves, de querelles amoureuses, de harcelement
scolaire, d’incivilités, d’agressions verbales et/ou physiques, Julie Jason accompagne
les éleves dans leur quotidien. Sa présence a pour but d’apaiser, de rassurer et de réguler
les relations entre eux. A travers différents jeux, temps d’échanges ou d’activités, elle
les aide a comprendre et a résoudre leurs différends : ateliers sur les thématiques du
respect, de I’égalité fille/garcon, de la gestion des émotions, du mensonge, prévention
de I'intimidation... Elle forme aussi des « éleves médiateurs » qui disposent d’outils
pour s’adresser aux autres enfants et pour trouver des solutions par eux-mémes.
L’objectif visé est que leurs altercations ne soient pas traitées par 'affrontement ou la
violence, mais a travers les mots et le dialogue.

Au-dela de la résolution des conflits, toutes ces interventions favorisent aupres des
¢leves le développement de 'empathie, améliore les relations interpersonnelles, au sein
des familles et contribue a la création dun environnement plus propice a
I'apprentissage.

Cérémonie de remise de diplomes de médiateurs

Le vendredi 14 juin a 18h en salle du Conseil municipal

8 éleves de CM1-CM2 des écoles Louis-Armand et de la Nigritelle noire se verront
remettre leur diplome de médiatrice et médiateur a 'occasion d’une cérémonie qui se
déroulera le 14 juin a 18h a la mairie de Villeurbanne en présence de leurs familles et
des partenaires du dispositif — Préfecture, ’'Education nationale, la Cité Educative et
PALTM (Agence Lyon tranquillité médiation.
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