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Service public de 'autonomie et le ministére
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Si le r6le des aidants est de mieux en mieux intégre par la g:::f;' o

SOCiété, il est encore trop souvent imperceptible, y
compris pour les aidants eux-mémes. L’objectif de cette
campagne : sensibiliser a 'importance du role des
aidants tout en leur facilitant ’accés a I'information et
aux aides disponibles. Elle s’inscrit dans la stratégie de
mobilisation et de soutien pour les aidants 2023-2027.

Une campagne de grande ampleur pour faire sortir de ’'ombre la réalité des aidants

Le Service public de ’'autonomie et le ministére des Solidarités lancent une
campagne de communication nationale du 22 septembre au 20 octobre 2024, qui
contribue & une prise de conscience sociétale du role d’aidant et de ses implications. Cette
campagne a été construite avec des associations d’aidants (Collectif je t'Aide, Collectif
Inter-Associatif des Aidants Familiaux, Association Francaise des Aidants, Compagnie des
Aidants, Ma Boussole Aidants) et 'ensemble des organismes de Sécurité sociale.

Elle s’appuie sur :

e Un espace internet dédié aux aidants : aidant.gouv.fr, qui centralise les
ressources existantes, en fonction des situations d’aidants qu'ils soient actifs,
parents, a la retraite ou jeunes aidants.

e La diffusion de spots TV, radio et digitaux sur trois thématiques clés du parcours
des aidants (la prise de conscience de son rfle, les plateformes
d’accompagnement et de répit et le congé proche aidant) ;

e Des affiches pour sensibiliser a trois situations d’aidance.

Quelques chiffres sur les aidants en France
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> 1 personne sur 5 est aidante, soit 9,3 millions de Francgais2. Une grande partie
de ces aidants assume cette responsabilité en paralléle de leur vie professionnelle
et personnelle.

» On estime que 49 % des aidants souffrent de leur situation et de ses
conséquences? : « C’est quand j’ai eu besoin d’aide que I'on m’a dit que j’étais
aidant. Il faut tout de suite se tourner vers des professionnels, parce que c’est une
situation difficile », déclare Jean-Michel, mari et aidant de son épouse Dominique.

Toutes les informations sur la campagne et les ressources disponibles ici

A propos du service public de I’'autonomie

Le service public de I'autonomie, porté par la branche Autonomie de la Sécurité sociale, rassemble les acteurs qui
accompagnent, informent, orientent les personnes agées, les personnes en situation de handicap et leurs aidants sur
leurs droits et services. || mobilise les acteurs de I'autonomie partout en France : a I'échelle nationale avec la Caisse
nationale de solidarité pour I'autonomie (CNSA) et dans les territoires, avec les Agences régionales de santé (ARS), les
conseils départementaux, les maisons départementales des personnes handicapées, et les maisons départementales de
I’autonomie et leurs points d’information locaux.

Il a pour objectif d’améliorer le service rendu aux personnes, d’organiser I'offre pour mieux répondre aux besoins des
publics et de gagner en efficacité.

La CNSA, gestionnaire de la branche autonomie de la Sécurité sociale, anime et appuie son réseau dans une perspective
d’harmonisation des pratiques professionnelles et d’équité de traitement entre les personnes sur le territoire. Elle développe
une offre de services pour et avec ces acteurs de terrain.

En savoir plus que les missions du service public de I'autonomie
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