
 

 

 

 

ServicePilot v11.3 sera intégré à un programme militaire sensible pendant 30 ans 

Un partenariat stratégique pour ServicePilot Technologies  

Pornichet, France, 13 novembre 2024 – ServicePilot Technologies est fier d'annoncer la sortie de 
ServicePilot v11.3, plateforme d’observabilité et de sécurité des SI encore plus performante. Son 
logiciel de pointe a été choisi pour un programme militaire de premier plan pour une durée de 30 ans. 
Cette collaboration à long terme témoigne de la fiabilité et de la robustesse de son logiciel. 
  
Caractéristiques clés de la version 11.3 : 
  

- Fiabilité à long terme : ServicePilot 11.3 a été rigoureusement testé pour garantir une 
performance stable et fiable sur une période de 30 ans, ce qui en fait un choix idéal pour les 
missions de longue durée. 

- Sécurité renforcée : la sécurité est une priorité absolue spécialement dans le domaine 
militaire. ServicePilot 11.3 intègre des protocoles de sécurité avancés, incluant le chiffrement 
des données. 

- Performance optimisée : les améliorations de performance de la version 11.3 permettent une 
gestion plus efficace des ressources, une réduction de la latence et une augmentation de la 
rapidité d'exécution. Ceci est crucial pour les opérations militaires où chaque seconde compte. 

- Compatibilité et intégration : ServicePilot 11.3 est conçu pour être compatible avec les 
infrastructures et les systèmes existants, facilitant ainsi son intégration dans des 
environnements complexes et variés. 

- Interface utilisateur améliorée : une interface utilisateur intuitive et ergonomique permet une 
utilisation plus facile et plus rapide, réduisant ainsi le temps de formation nécessaire pour les 
opérateurs. La cartographie présentée à l'utilisateur permet une supervision qui synthétise les 
informations essentielles. 

  
« Nous sommes heureux que cette nouvelle version réponde aux attentes de nos clients et participe à 
un programme militaire de grande importance. Notre priorité est de continuer à collaborer avec nos 
utilisateurs afin de proposer un logiciel de qualité qui s’adapte à leurs besoins de supervision et de 
sécurité. », déclare Bertrand Mahé, Président et CTO chez ServicePilot Technologies. 
 
A propos de ServicePilot  
Le logiciel ServicePilot permet de résoudre plus rapidement les incidents IT. Cette plateforme 
d'observabilité intelligente et de sécurité collecte et analyse les métriques, les traces et les logs pour 
améliorer les performances des applications et éviter les pannes informatiques. Elle permet également 
d'unifier le monitoring et de casser les silos pour assurer la continuité des services et des 
infrastructures informatiques. ServicePilot existe en mode SaaS et On Premise pour les grandes 
entreprises, les gouvernements et les MSP. 
 
Curieux de voir comment vous pouvez simplifier votre observabilité et sécuriser votre Système 
d’Information ? Laissez-nous vous montrer. Inscrivez-vous pour un essai gratuit de ServicePilot. 
 
Pour en savoir plus sur la façon dont ServicePilot peut aider votre entreprise, visitez notre site web : 
www.servicepilot.com  
 
Contact Commercial : sales@servicepilot.com  
Contact Presse : marketing@servicepilot.com  
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